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XAPUC HOA Péoc 1ap - Tu do - Hanh phiic
S6:22 /KH-UBND Pirc Hoa, ngay 2/ thang 02 nam 2024
KE HOACH

V& viéc tuyén truyén cai cach hanh chinh
trén dia ban xa Pirc Hoa nam 2024

Thuc hién Quyét dinh s6 5773/QD-UBND ngay 27/12/2023 ctia UBND
huyén vé viéc ban hanh ké hoach cai cich hanh chinh nam 2024 cua huyén Mo
Purc, Ké hoach sé 35/KH-UBND ngay 05/02/2024 cia UBND huyén M6 Duc vé
viéc Ban hanh Ké& hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh nim 2024 trén dia ban
huyén Mo Duec, Quyét dinh s6 05/QD-UBND ngay 11/01/2024 ctia UBND x3 Pirc
Hoa vé viéc ban hanh ké hoach cai cach hanh chinh ndm 2024; UBND x4 ban hanh
Ké hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh (CCHC) nam 2024 trén dia ban xa nhu
Sau:

I. MUC PiCH-YEU CAU
1. Muc dich

- Nham nang cao nhan thirc, tinh than trach nhiém t6 chire thuc hién cai cach
hanh chinh (CCHC) cua can b, cong chiric, nguoi hoat dong khong chuyén trach,
dac biét 1a can bd lanh dao toan xa trong qua trinh thuc thi cong vu, nhiém vu.

- Pam bao thong tin vé tinh hinh trién khai va két qua thuc hién CCHC duoc
phan anh day du, kip thoi. Dong thoi phat huy vai trd tich cuc ctia Pai truyén thanh
xd v€ nang cao nang luc, tinh than trach nhiém can bo, cong chirc phu trach dua
tin, bai vé CCHC.

- Nang cao ky luat, ky cuong hanh chinh, van héa céng vu, quy tic ing xur
cua can bg, cong chirc, nguoi hoat dong khong chuyén trach, thuc hién c¢6 hiéu qua
co ché mdt ctra theo hudng van minh, hi¢n dai.

2. Yéu cau

- Pay manh cOng tac tuyén truyén; d6i méi va da dang cac hinh thire tuyén
truyén, nang cao chat luong cac nodi dung; chu trong néu guong cac td chirc, ca
nhan 1am tét cong tac CCHC.

- Cap nhat thuong xuyén, day du kip thoi cac vin ban quy pham phap luét,
cac b thu tuc hanh chinh trén cac loai hinh thong tin, tuyén truyén.

- Tuyén truyén CCHC gin véi tuyén truyén, phd bién, gido duc chu truong,
duong 16i cua Pang, chinh sach, phap luat Nha nudc; gop phan nang cao dan tri;
phong chong tham nhiing, phuc vu sy nghiép cong nghiép hoa, hién dai hoa va
phat trién kinh té - x hoi cua xa.



- Pap tmg kip thoi nhu cau ndm bét, tim hiéu thong tin vé cai cach hanh
chinh ctia can b, cong chirc, nguodi hoat dong khong chuyén trach va nhan déan
trén dia ban xa.

II. NOI DUNG

1. Tuyén truyén, pho bién céc quan diém, chi truong cua Dang, chinh sach,
phap luét ciia Nha nuge vé CCHC; vai tro, trach nhiém cua cac cap uy dang, doan
thé, ctia nguoi ding dau co quan hanh chinh cac cap, ngu’orl diung dau céac to chuc

chinh tri - x& hoi, cac don vi sy nghiép cong lap d6i véi viée trién khai thyuc hién
nhiém vu CCHC.

2. Tuyén truyén vé tAm quan trong, y nghia, muyc tiéu va tac dong cia CCHC
dén phat trién kinh té - xd hoi cta dat nudc, cua tinh, huyén va x&; bam sat noi
dung Nghi quyét s 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 ctia Chinh phu va Chi thi s6 23/CT-
TTg ngay 02/9/2021 ctia Thi tudéng Chinh phu vé diy manh thuc hién chuong trinh
tong thé CCHC nha nudc giai doan 2021 - 2030; Quyét dinh s6 2074/QD-UBND
ngdy 20/12/2021 ciia Chu tich UBND tinh vé ban hanh Ké hoach tuyén truyén
CCHC giai doan 2022 - 2025 trén dia ban tinh Quang Ngai; Nghi quyét sb 04-
NQ/TU ngay 18/10/2021 cua Tinh uy, Nghi quyét sé 93/ NQ-HDBND ngay
08/12/2021 cua HDND tinh vé day manh CCHC; Nghi quyét s 13- -NQ/TU ngay
06/9/2023 cua Ban Thuong vu Tinh uy vé chuyén d6i sd tinh Quang Ngai dén nam
2025, dinh huéng dén nam 2030; Chuong trinh hanh dong sé 40-CTr/HU ngay
09/11/2023 vé thuc hién Nghi quyét s6 13-NQTU ngay 06/9/2023 ctia Ban Thudng
vu Tinh ty; Quyét dinh sé 5773/QD-UBND ngay 27/12/2023 ctia UBND huyén vé
viéc ban hanh ké hoach cai cach hanh chinh nim 2024 cua huyén Mo Buc va cac
van ban, chi dao diéu hanh cong tac CCHC; Quyét dinh sé 05/QD-UBND ngay
15/01/2024 cua UBND x3 Ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh x3 Pac Hoa
nam 2024.

3. Tuyén truyén tinh hinh trién khai, két qua, thanh tyu trong thuc hién
Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nuéc giai doan 2021 - 2030 dugc
Chinh pht ban hanh tai Nghi quyét s6 76/NQ-CP ngay 15/7/2021; két qua xép
hang Chi s6 CCHC (PAR INDEX), Chi s6 hai long ctia ca nhan, t6 chirc d6i voi sy
phuc vu cia cac co quan hanh chinh nha nudc (SIPAS), Chi s6 hiéu qua quan tri va
hanh chinh cong cap tinh (PAPI) hang nam cua tinh; két qua xép hang chi s6 CCHC
hang nam cua x; két qua khao sat mirc d6 hai long vé giai quyét thi tuc hanh chinh
(TTHC) ctia nguoi dan dbi voi dja phuong.

4. Tuyén truyén cai cach TTHC bang nhiéu hinh thirc, thiét thyuc, hiu qua
gitp nguodi dan, doanh nghiép ti€p can nhanh, don gian; trong do tap trung tuyén
truyén:

- P6i mdi thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong va trén moi truong
di¢n tu; day manh thyc hién dich vu cong truc tuyén, thanh toan tryuc tuyén, két
ndi, chia sé dir liéu gilta cac h¢ thong thong tin, co so dir liu qudc gia, co so dir
liéu chuyén nganh, Cong Dich vu cong quéc gia.


https://thuvienphapluat.vn/van-ban/bo-may-hanh-chinh/nghi-quyet-76-nq-cp-2021-chuong-trinh-tong-the-cai-cach-hanh-chinh-nha-nuoc-2021-2030-481235.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/thuong-mai/nghi-quyet-93-nq-hdnd-2021-day-manh-cai-cach-hanh-chinh-quang-ngai-2021-2025-505887.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/bo-may-hanh-chinh/nghi-quyet-76-nq-cp-2021-chuong-trinh-tong-the-cai-cach-hanh-chinh-nha-nuoc-2021-2030-481235.aspx

- Thuc hién cac giai phap nang cao chét lugng phuc vu, mirc o hai long cia
nguoi dan, doanh nghiép; danh gia chat lugng phuc vu nguoi dan, doanh nghiép
trong giai quyét TTHC.

- Théng tin kip thoi tinh hinh va két qua trién khai thuc hién co ché mot cira,
mot cua lién thong tap trung tai B phan M{t ctra; tuyén truyén, nang cao nhan
thirc vé trach nhiém cua can bd, cong che, trong viée giai quyét cac TTHC dbi voi
nguoi dan va doanh nghiép; quyén va nghia vu cua t6 chirc, ca nhan trong viéc
tham gia giam sat tién trinh giai quyét TTHC.

- Thyc hién theo 19 trinh nhiém vu s6 hoa ho so va két qua giai quyét TTHC
quy dinh tai Nghi quyét s6 131/NQ-CP ngay 06/10/2022 ctia Chinh phu vé day
manh cai cach thu tuc hanh chinh va hién dai héa phuong thirc chi dao, diéu hanh
phuc vu nguoi dan va doanh nghiép dé day manh thuc hién khai thac, tai sit dung
lai thong tin, dir liéu s6 hoa.

5. Trién khai cac ndi dung hién dai héa hanh chinh, xay dung va phét trién
Chinh phu dién tir, Chinh phu s, trong tam trién khai c¢6 hi¢u qua:

- Tiép tuc trién khai thuc hién dong bo, hiéu qua cac ndi dung theo 10 trinh
Pé 4n phat trlen ing dung dir liéu dan cu, dinh danh va xac thyc dién tu phuc vu
chuyén doi s6 qudc gia giai doan 2022-2025, tim nhin dén nim 2030 cta Chinh
phu va cac by, nganh Trung uong.

- Day manh truyén théng trén cac nén tang sé6 nham nang cao nhan thuc, ky
nang s, ting cuong tuong tac cua nguoi dan, doanh nghiép trén moi trudng so;
truyén thong vé ¥ nghia, loi ich trong viéc thuc hién 02 nhém TTHC lién thong:
Ping ky khai sinh - Pang ky thuong tra - Cap thé Bao hiém y té cho tré em dudi 6
tudi va Pang ky khai tir - X6a dang ky thuong tra - Trg cAp mai tang phi trén dia
ban xa.

- Pay manh thong tin tuyén truyén thanh toan dién tor khong dung tién mait,
dich vu buu chinh, trién khai thuc hién chi tra trg cép khong dung tién mat cho dbi
tugng ngudi cd cong trén dia ban x4; viéc trién khai, khai thac cdc nén tang tng
dung trén thiét bi di _dong hd tro nguoi dan, doanh nghi€p str dung cac dich vy, tién
ich trong chinh quyén dién tir, chinh quyén sé.

- Tuyén truyen nang cao nhan thirc, d6i méi tu duy va hanh dong sang tao;
d6i mai 18 16i 1am viéc, phuong thirc quan tri hién dai, trén co so day manh tng
dung cong nghé thong tin, thyc hién chuyén doi s6 trong hoat dong ciia cic co
quan hanh chinh nha nudc. Tang cuong chi dao, diéu hanh, xur Iy cong viéc trén
mdi trudng sd; to chice hop, hoi nghi bang hinh thic truc tuyén, han ché gidy to.

6. Tiép tuc tuyén truyen trién khai thuc hién Nghi quyet s 04/NQ-CP ngay
10/01/2022 cua Chinh phu vé day manh phan cap, phan quyén trong quan 1y nha
nuéc nham diy manh phan cip, phan quyén gitta Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu
v0i cac b, nganh va gitra Chinh phu, Thu twéng Chinh phu, cac bg, nganh voi dia
phuong gan phan cap, phan quyén véi kiém tra, kiém soat ngudn luc.

7. Tuyén truyen cong tac cai cach t6 chirc bo may, ché do cong vu:


https://thuvienphapluat.vn/van-ban/bo-may-hanh-chinh/nghi-quyet-04-nq-cp-2022-day-manh-phan-cap-trong-quan-ly-nha-nuoc-500132.aspx

- Tiép tuc trién khai thuc hién Nghi quyet 56 39-NQ/TW ngay 17/4/2015 cua
Bo Chinh trj vé tinh gian bién ché va co cau lai doi ngiti can bg, cong chire; két qua
xay dung, hoan thién Dé 4n vi tri viéc 1am gin véi co cu lai va nang cao chat
luong do1 ngii can bd, cong chure.

- Tiép tuc thuc hién cic quy dinh ctia phap luat vé quan 1y, st dung, khen
thudng, ky luat ddi v&i can bo, cong chtrc, trong hé théng hanh chinh; viéc thuc
hién van hoa cong vu, ky luat, ky cowong hanh chinh cua can bd, cong chuc, trong
co quan hanh chinh nha nudc cac cép, dic biét dbi véi cong chure, lam viée tai B
phén Mgt ctra cia xa.

8. Tuyén truyen viéc cong khai cac dia chi, dién thoai duong day nong tiép
nhan phan anh, kién nghi cta t6 chirc, ci nhan vé cac ndi dung lién quan dén TTHC,
quy dinh hanh chinh, tinh than trdch nhiém, thai d6 giao tiép, mg xtr cua can bo,
cong churc voi nguoi dan va doanh nghiép.

I11. CAC HINH THUC TUYEN TRUYEN

1.Thdong qua c&c phuong tién thong tin dai chung vaéi 3 hinh thiec:

1.1. Tuyén truyén CCHC trén Pai truyén thanh x4 it nhat 2 bai/thang

Céch thirc: Pau thang phan cong can bd phu trach viét Dbai. Trong 10 ngéy
bao cao Chu tich hodc pho Chu tich duyét va giao cho dai truyén thanh phat it nhat
2 lan

1.2.T6 chtrc hoi nghi tdp hudn chuyén dé vé CCHC; quan triét ndi dung ké
hoach thuc hién nhiém vu cai cadch hanh chinh nha nuéc cho dji ngli can b, cong

chuc; long ghép ndi dung cai cach hanh chinh trong cac cudc hop, hoi nghi tuyén
truyén, phd bién, gido duc phap luat.

1.3.Pang tai thong tin CCHC trén trang thong tin dién tir xa.

Thuce hién: cac thanh vién Ban bién tap; it nhat 2 tin/thang.

2. Té chirc toa dam vé CCHC: Cong chitc VP-TK duogc phan cong tham
muu ké hoach cu thé; thuc hién trong quy 11/2024.

IV. TO CHUC THU'C HIEN

Trén co so ké hoach nay cac ban, nganh, hoi, Poan thé can quén triét phdi
hop t6 chiic thyc hién cong tac thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh dén tan
nguoi dan. UBND xa giao nhiém vu cu thé cho cac bod phan thyc hién nhu sau:

1. Bo phéan Viin phong — Thong ké UBND x&

- Tham muu x4y dung va trién khai ké hoach thong tin, tuyén truyén cai
cach hanh chinh nim 2024; thyc hién ché d6 bao cdo dinh ky, dot xuat vé tinh
hinh, két qua thuc hién cong tic théng tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh vé
Phong No6i vu.

- Theo dbi tinh hinh, két qua thyc hién cai cach hanh chinh ctua co quan, dam
bao tinh thuong xuyén, lién tuc, chinh xac. Gan cong tac cai cach hanh chinh vai
cong tac thi dua, khen thuong trong hoat dong cua co quan.
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- Lap danh sach dua di bdi dudng kién thirc cai cach hanh chinh c6 ldng
ghép v€ ndi dung thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh khi c6 chiéu sinh.

- Cung cép thong tin yé tinh hinh thyc hién cai cach hanh chinh, gi6i thiéu
mo hinh, cdc dién hinh t6t v€ cai cach hanh chinh dé nhan rong.

2. B6 phan Tw phap - h¢ tich xa

Long ghép ndi dung tuyén truyén cai cach hanh chinh vao chuong trinh, ké
hoach tuyén truyén, pho bién gido duc phap luat.

3. Pai truyén thanh xi

Kip thoi thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh trén Pai truyén thanh

4. B phan Tai chinh - ké toan x4

Tham muu x4y dyng, bd tri kinh phi thuc hién cong tac thong tin, tuyén
truyen cai cach hanh chinh trén dia ban xa.

5. Cac nganh Poan thé x3

Phoi hop thyc hién cong tac thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh,
nang cao nhan thirc clia timg Poan vién, hoi vién va nhan dan vé cong tac cai cach
hanh chinh, van dong Poan vién, hdi vién tham gia gidm sat thuc hién cong tac cai
cach hanh chinh.

Trén day 1a ké hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh nim 2024 cuia UBND
xa Puc Hoa, d¢ nghi cac nganh doan th¢, cac by phan, can bg, cong chirc, thon
Truong cac thon quan tri¢t va té chirc thuc hién./.

Noi nhin: CHU TICH
- Co quan t6 chirc Noi vu huyén; X

- TT.Dang uy xa;
- TT.HDND xa;
- Can by, CC x3;
- Luu: VT.
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